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	АДМИНИСТРАЦИЯ СЕРОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ


от 10.06.2019г. 





   
                         № 1347

город Серов 

	Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала»


В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010г. №210-ФЗ                    «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации Серовского городского округа от 17.12.2018г. №2067 «О разработке и утверждении административных регламентов осуществления муниципального контроля и административных регламентов предоставления муниципальных услуг», руководствуясь ст.26 Устава Серовского городского округа,

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала» (прилагается).

2. Комитету по архитектуре и градостроительству администрации Серовского городского округа (Бушмелева О.Л.) разместить сведения о муниципальной услуге в реестре государственных и муниципальных услуг Свердловской области в течение 10 дней со дня издания настоящего постановления.

3. Правовому управлению администрации Серовского городского округа (Бондарь О.А.) внести изменения в Соглашение о взаимодействии  с государственным бюджетным учреждением Свердловской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг», дополнив перечень муниципальных (государственных) услуг, предоставляемых в МФЦ, услугой «Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала».

4. Опубликовать настоящее постановление в газете «Серовский рабочий».

5. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю                        за собой.
Первый заместитель главы администрации 

Серовского городского округа    




           В.Н. Семаков

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации 

Серовского городского округа 

от 10.06.2019г. № 1347
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги 

«Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ

по строительству (реконструкции) объекта индивидуального 

жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала»

I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1. Настоящий административный регламент (далее – Регламент) предоставления муниципальной услуги «Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного капитала)»  (далее – муниципальная услуга) на территории Серовского городского округа разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для ее получения. 

2. Заявителем на получение муниципальной услуги (далее – Заявители) являются физические лица, получившие государственный сертификат на материнский (семейный) капитал, осуществляющие на принадлежащих им на
праве собственности, праве постоянного (бессрочного) пользования, праве
пожизненного наследуемого владения, праве аренды или безвозмездного
срочного пользования земельных участках, расположенных на территории
Серовского городского округа, без привлечения строительной организации, строительство (реконструкцию) объектов индивидуального жилищного строительства с привлечением средств материнского (семейного) капитала.

От имени Заявителей муниципальной услуги могут выступать лица, имеющие такое право в соответствии с законодательством Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, соответствующими полномочиями.

3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.

Информирование Заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется непосредственно специалистами комитета по архитектуре и градостроительству администрации Серовского городского округа при личном приеме и по телефону, а также через Государственное бюджетное учреждение Свердловской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ) и его филиалы.

Информация о месте нахождения, графиках (режиме) работы, номерах контактных телефонов, адресе электронной почты администрации Серовского городского округа, комитета по архитектуре и градостроительству администрации Серовского городского округа, информация о порядке предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, размещена на официальном сайте администрации Серовского городского округа в сети Интернет по адресу www.adm-serov.ru, в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) (далее - Единый портал) по адресу www.gosuslugi.ru, а также предоставляется при личном обращении, в письменной форме, по электронной почте, с использованием средств телефонной связи.

Информирование по процедуре предоставления муниципальной услуги по письменному запросу направляется средствами почтовой связи или электронной почтой в адрес Заявителя в течение 30 дней, по устному обращению - непосредственно в момент обращения.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалист Комитета по архитектуре и градостроительству администрации Серовского городского округа, осуществляющий прием и консультирование (далее – Специалист Комитета), подробно, в вежливой (корректной) форме информирует обратившихся по интересующим их вопро​сам. 
Специалист Комитета предоставляет информацию по следующим вопросам:

-   о процедуре предоставления муниципальной услуги;

- о перечне документов, необходимых   для   предоставления муниципальной услуги;

-    о времени приема заявлений и сроке предоставления услуги;

- о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения муниципальной услуги.

В любое время с момента приема документов Заявители имеют право на получение сведений о ходе исполнения муниципальной услуги путем использования средств телефонной или электронной связи, личного посещения.

Основными требованиями к информированию Заявителей являются:

-  достоверность предоставляемой информации;

-  четкость в изложении информации;

-  полнота информирования;

-  наглядность форм предоставляемой информации;

-  удобство и доступность получения информации;

-  оперативность предоставления информации.

В случае изменения информации о порядке предоставления муниципальной услуги, информация подлежит обновлению в течение 5 рабочих дней.

II. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

4. Наименование муниципальной услуги: «Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала».  
5. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу: администрация Серовского городского округа в лице комитета по архитектуре и градостроительству администрации Серовского городского округа (далее –Комитет).

6. При предоставлении муниципальной услуги в качестве источников получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, принимает участие в рамках межведомственного информационного взаимодействия Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Свердловской области. 


Запрещается требовать от Заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в государственные органы и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденный решением Думы Серовского городского округа от 29.05.2012г. №30.

7. Предоставление муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, может быть организовано в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг – организации, отвечающей требованиям Федерального закона от 27.07.2010г. №210-ФЗ                  «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и уполномоченной на организацию предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе в электронной форме, по принципу «одного окна».  

8. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

1) акт освидетельствования проведения основных работ по строительству объекта индивидуального жилищного строительства (монтаж фундамента, возведение стен и кровли) или проведение работ по реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства, в результате которых общая площадь жилого помещения (жилых помещений) реконструируемого объекта увеличивается не менее чем на учетную норму площади жилого помещения, устанавливаемую в соответствии с жилищным законодательством Российской Федерации (далее – Акт освидетельствования);

2) уведомление об отказе в выдаче Акта освидетельствования.

9. Срок предоставления муниципальной услуги: в течение 10 рабочих дней со дня получения заявления о предоставлении муниципальной услуги  Комитетом.

10. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги.

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования размещен на официальном сайте администрации Серовского городского округа в сети Интернет по адресу www.adm-serov.ru в разделе «Муниципальные услуги» и на Едином портале по адресу www.gosuslugi.ru.

11. Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги:

1) заявление о выдаче Акта освидетельствования (приложение №1 к настоящему Регламенту);

2) паспорт гражданина Российской Федерации; 
3) государственный сертификат на материнский (семейный) капитал (копия);

4) документ, подтверждающий полномочия представителя Заявителя, в случае, если заявление о выдаче Акта освидетельствования направлено представителем Заявителя;

5) правоустанавливающий документ на земельный участок в случае, если права на него не зарегистрированы в Едином государственном реестре недвижимости;

6) правоустанавливающий документ на жилой дом (помещение) в случае, если права на него не зарегистрированы в Едином государственном реестре недвижимости.

12. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, находящихся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления и подведомственных им организациях, приведен в таблице 2.

Указанные документы могут быть получены без участия Заявителя в ходе межведомственного информационного обмена. Заявитель вправе по собственной инициативе представить эти документы.

                                                                                                          Таблица 2

	Категория и (или) наименование запрашиваемого документа
	Документ, представляемый заявителем по собственной инициативе взамен запрашиваемого

	
	наименование
	форма представления


	1
	2
	3

	1. Выписка из ЕГРН о зарегистрированных правах на земельный участок или уведомление об отсутствии в ЕГРН запрашиваемых сведений о зарегистрированных правах на земельный участок (запрашивается в Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Свердловской области)
	 Свидетельство о государственной

регистрации права на земельный участок, договор аренды земельного участка, выписка из ЕГРН о зарегистрированных правах на земельный участок
	Копия с предъявлением подлинника

	2. Выписка из ЕГРН о зарегистрированных правах на объекты недвижимого имущества или уведомление об отсутствии в ЕГРН запрашиваемых сведений о зарегистрированных правах на здания, строения, сооружения (запрашивается в Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Свердловской области)
	Свидетельство о государственной  регистрации права на объект недвижимого имущества, выписка из ЕГРН о зарегистрированных правах на объекты недвижимого имущества 
	Копия с предъявлением подлинника

	3. Разрешение на строительство  или уведомление о соответствии указанных в уведомлении о планируемых строительстве или реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства (находится в распоряжении комитета по архитектуре и градостроительству администрации Серовского городского округа)
	Разрешение на строительство или уведомление о соответствии указанных в уведомлении о планируемых строительстве или реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства
	Копия с предъявлением подлинника 

	4. Разрешение на ввод в эксплуатацию или уведомление о соответствии построенного или реконструированного объекта индивидуального жилищного строительства (находится в распоряжении комитета по архитектуре и градостроительству администрации Серовского городского округа)
	Разрешение на ввод в эксплуатацию или реконструированного объекта индивидуального жилищного строительства
	Копия с предъявлением подлинника 


.

13. Запрещается требовать от Заявителя представления следующих документов, информации или осуществления следующих действий:

- представления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации, находящихся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010г. №210-ФЗ                         «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
- представления документов, подтверждающих внесение Заявителем платы за предоставление муниципальной услуги;

- представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных Заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица Комитета, работника МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги. В данном случае в письменном виде за подписью руководителя Комитета, руководителя МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, Заявитель уведомляется об указанном факте, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.

При предоставлении муниципальной услуги запрещается:

- отказывать в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в случае, если заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги, опубликованной на Едином портале и официальном сайте администрации Серовского городского округа в сети Интернет;

- отказывать в предоставлении муниципальной услуги в случае, если заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги, опубликованной на Едином портале и официальном сайте администрации Серовского городского округа в сети Интернет.

14. Документы, указанные в пункте 11 настоящего Регламента, по желанию Заявителя могут быть поданы: 

1) в Комитет;

2) в МФЦ;

3) с использованием возможностей «Личного кабинета» Единого портала при условии перевода услуги в электронный вид.

15. Основанием для отказа в приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги являются следующие обстоятельства:

1) Заявителем представлены нечитаемые документы, документы с приписками, подчистками, помарками;

2) документы представлены лицом, не уполномоченным в установленном порядке на подачу документов;

3) Заявитель обратился в неприемное время.

16. Основаниями для отказа в выдаче Акта освидетельствования являются:

1) отсутствие документов, указанных в пункте 11 настоящего Регламента;

2) в ходе освидетельствования проведения основных работ по строительству объекта индивидуального жилищного строительства (монтаж фундамента, возведение стен и кровли) будет установлено, что такие работы не выполнены в полном объеме;

3) в ходе освидетельствования проведения работ по реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства будет установлено, что в результате таких работ общая площадь жилого помещения не увеличивается либо увеличивается менее чем на учетную норму площади жилого помещения, устанавливаемую в соответствии с жилищным законодательством Российской Федерации. 

17. Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания платы.

18. Прием заявлений о выдаче Акта освидетельствования от Заявителей при личном обращении ведется в порядке очереди. Максимальный срок ожидания в очереди при обращении за предоставлением муниципальной услуги не должен превышать 15 минут. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

19.   Регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, указанных в пункте 11 настоящего Регламента, осуществляется в день их поступления в Комитет при обращении лично, через МФЦ.

В случае если заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поданы в электронной форме, Комитет не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи заявления, направляет Заявителю электронное сообщение о принятии либо об отказе в принятии заявления о предоставлении муниципальной услуги. Регистрация заявления и  документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, направленных в форме электронных документов, при отсутствии оснований для отказа в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляется не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в Комитет.

Регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляется в порядке, предусмотренном                         в разделе III настоящего Регламента.

20. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга:
1) муниципальная услуга предоставляется в помещениях, соответствующих санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам; 

2) в помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть размещены информационные стенды, содержащие необходимую информацию по условиям предоставления муниципальной услуги, графики работы специалистов, образцы заполняемых документов, дополнительная справочная информация;

3) для ожидания приема Заявителям отведены места, оборудованные стульями, столами для возможности оформления документов;

4) помещение должно соответствовать требованиям к обеспечению условий доступности для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

21. Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги:

1) соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

2) соблюдение порядка информирования Заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги;

3) соблюдение условий ожидания приема;

4) отсутствие избыточных административных действий;

5) обоснованность отказов в приеме документов и предоставления муниципальной услуги;

6) возможность получения муниципальной услуги через МФЦ.

III. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ

ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР

(ДЕЙСТВИЙ), ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ,

В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ

АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИЙ)

В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ, А ТАКЖЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ  ПРОЦЕДУР (ДЕЙСТВИЙ) 

В МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫХ  ЦЕНТРАХ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ
22. Последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги:

1) прием и регистрация заявления и представленных документов;

2) рассмотрение представленных документов;

3) осмотр объекта индивидуального жилищного строительства и принятие решения о выдаче Акта освидетельствования или об отказе в его выдаче;

4) подготовка и выдача Акта освидетельствования либо уведомления об отказе в выдаче Акта освидетельствования.

23. Прием и регистрация заявления и представленных документов.

Основанием для начала процедуры является поступление заявления о предоставлении муниципальной услуги с необходимыми документами. 

При подаче заявления о выдаче Акта освидетельствования на личном приеме Специалист Комитета в присутствии Заявителя выполняет следующие действия:

- проверяет документы, удостоверяющие личность и полномочия Заявителя;

- проверяет комплектность представленных Заявителем документов, соответствие указанных данных в заявлении предоставленным документам;

- регистрирует заявление в журнале регистрации поступающих документов Комитета.

Результатом выполнения административной процедуры является прием и регистрация заявления о выдаче Акта освидетельствования с приложенными к нему документами, необходимыми для предоставления муниципальной услуги.

Максимальная продолжительность данной процедуры составляет один рабочий день.

24. Рассмотрение представленных документов.

Основанием для начала административной процедуры по рассмотрению заявления о выдаче Акта освидетельствования является принятое и зарегистрированное заявление.

Специалист Комитета рассматривает заявление и представленный документы на предмет правильности заполнения и полноты сведений. 

При необходимости Специалист в течение одного рабочего дня направляет запрос в Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Свердловской области.

По межведомственным запросам документы (их копии или сведения, содержащиеся в них) предоставляются государственными органами, органами местного самоуправления и подведомственными государственным органам и органам местного самоуправления организациями, в распоряжении которых находятся указанные документы, в срок, не позднее трех рабочих дней со дня получения соответствующего межведомственного запроса. 

Проверенные Специалистом Комитета заявление и документы направляются на рассмотрение председателю Комитета.

Председатель Комитета в течение одного дня рассматривает представленные документы и передает их Специалисту Комитета, уполномоченному на осуществление осмотра объекта капитального строительства.

Результатом выполнения административной процедуры является принятие решения об осмотре объекта капитального строительства.
Время выполнения административной процедуры не должно превышать трех рабочих дней. 
25. Осмотр объекта индивидуального жилищного строительства и принятие решения о выдаче Акта освидетельствования или об отказе в его выдаче.

Основанием для начала административной процедуры является принятие решения об осмотре объекта капитального строительства.
Перед началом проверки, но не позднее, чем за 2 рабочих дня до её проведения, Специалист Комитета уведомляет Заявителя либо уполномоченное лицо о проведении осмотра объекта индивидуального жилищного строительства посредством телефонной, факсимильной или электронной связи. 

Заявитель обязан обеспечить Специалисту Комитета условия (свободный доступ, обеспечение техники безопасности) для проведения осмотра объекта индивидуального жилищного строительства.

Осмотр объекта осуществляется в присутствии Заявителя или уполномоченного лица. 

При проведении осмотра Специалист Комитета проводит визуальный осмотр выполненных работ, при необходимости осуществляет фотофиксацию, обмеры и обследования освидетельствуемого объекта.

Результатом выполнения административной процедуры является принятия решения о выдаче Акта освидетельствования или об отказе в его выдаче. 

Время выполнения данной процедуры не должно превышать 3 рабочих дней. 
26. Подготовка и выдача Акта освидетельствования либо уведомления об отказе в выдаче Акта освидетельствования.

Основанием для начала административной процедуры является принятое решение о выдаче Акта освидетельствования или об отказе в его выдаче. 
На основании проведенного осмотра и проверки соответствия объекта капитального строительства Специалист Комитета в течение одного рабочего дня готовит Акт освидетельствования либо уведомление об отказе в выдаче Акта освидетельствования.

Акт освидетельствования в соответствии с установленной формой                  (приложение №2), которая подписывается Специалистом Комитета.

Затем в течение одного рабочего дня документ направляется на подпись  председателю Комитета.

Акт освидетельствования оформляется в 3 экземплярах, из них 2 экземпляра выдаются Заявителю, один экземпляр – хранится в Комитете. 

Уведомление об отказе в выдаче Акта освидетельствования оформляется в 2 экземплярах с указанием оснований для отказа.

Подготовленное уведомление об отказе в выдаче Акта освидетельствования передается на подпись Председателю Комитета. Председатель Комитета в течение одного рабочего дня подписывает документ.

Уведомление об отказе в выдаче Акта освидетельствования выдается Заявителю вместе с документами, приложенными к заявлению.

Заявитель вправе повторно подать заявление о выдаче Акта освидетельствования после устранения обстоятельств, явившихся основаниями для отказа в выдаче Акта освидетельствования.
В случае неявки Заявителя в течение пяти рабочих дней с момента оповещения Специалистом Комитета, уведомление об отказе в выдаче Акта освидетельствования и документы, приложенные к заявлению, отправляются по почте по адресу, указанному в заявлении.

Результатом услуги является выдача Акта освидетельствования либо уведомления об отказе в выдаче Акта освидетельствования.

Максимальный срок выполнения данной процедуры 2 рабочих дня.

27. Особенности выполнения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги в МФЦ.

Для получения муниципальной услуги Заявитель представляет в МФЦ заявление о выдаче Акта освидетельствования с приложением необходимых документов. Специалист МФЦ принимает документы и выдает Заявителю расписку о приеме заявления с указанием перечня принятых документов и даты приема в МФЦ. Принятое заявление регистрируется МФЦ. 

Принятые от Заявителя документы МФЦ передает в Комитет не позднее одного рабочего дня после подачи документов Заявителем в МФЦ по ведомости приема-передачи, оформленной передающей стороной в двух экземплярах. При наличии расхождений специалист Комитета делает отметку в ведомости приема-передачи.

При наличии технической возможности электронного взаимодействия передача документов Заявителя осуществляется в следующем порядке: МФЦ производит сканирование принятых от Заявителя заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, заверяет их в порядке, предусмотренном действующим законодательством, и направляет их в Комитет посредством автоматизированной информационной системы МФЦ (далее - АИС МФЦ), интегрированной с системой исполнения регламентов (далее - СИР), в день приема Заявителя. Передача в Комитет документов на бумажном носителе осуществляется в течение 5 дней по ведомости приема-передачи, оформленной передающей стороной в 2-х экземплярах.

После получения заявления и документов в виде скан-образов заявление регистрируется. Далее Комитетом осуществляются административные процедуры, установленные пунктами 24-26 настоящего Регламента.

Подготовленный Акт освидетельствования либо уведомление об отказе выдачи Акта освидетельствования Специалист Комитета на следующий рабочий день передает по ведомости приема-передачи, оформленной передающей стороной в 2-х экземплярах, в МФЦ для выдачи Заявителю результата предоставления муниципальной услуги.

При наличии технической возможности электронного взаимодействия при выдаче результата муниципальной услуги с использованием АИС МФЦ, интегрированной с СИР, Специалист Комитета направляет Акт освидетельствования либо уведомление об отказе в выдаче Акта освидетельствования в электронном виде. Специалист МФЦ составляет на бумажном носителе документ, подтверждающий содержание направленного Комитетом электронного документа, заверяет его подписью уполномоченного специалиста МФЦ и печатью МФЦ и выдает Заявителю.

В случае неявки Заявителя в течение 30 дней с даты получения результата муниципальной услуги МФЦ от Комитета, но не ранее 30 дней с даты, указанной в расписке МФЦ, Акт освидетельствования возвращается МФЦ в Комитет.

В случае неявки Заявителя в течение 5 дней с даты получения результата муниципальной услуги МФЦ от Комитета, но не ранее 5 дней с даты, указанной в расписке МФЦ, уведомление об отказе в выдаче Акта освидетельствования возвращается МФЦ в Комитет. Специалист Комитета отправляет уведомление об отказе выдачи Акта освидетельствования по почте по адресу, указанному в заявлении.

В общий срок предоставления муниципальной услуги не входит срок доставки документов от МФЦ в Комитет.

28. Особенности выполнения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги в электронной форме, в том числе с использованием Единого портала (при условии перевода услуги в электронный вид).

Для получения муниципальной услуги через «Личный кабинет» Единого портала Заявитель направляет в Комитет заявление о предоставлении услуги с приложением необходимых документов. Специалист Комитета проверяет корректность заполнения данных и документы, представленные Заявителем. Принятое заявление регистрируется Специалистом Комитета. Далее Комитетом осуществляются административные процедуры, установленные пунктами 23-26 настоящего Регламента.

После подписания председателем Комитета Акта освидетельствования либо уведомления об отказе в выдаче Акта освидетельствования, Специалист Комитета на следующий рабочий день уведомляет Заявителя о принятом решении и возможности получить ответ.

Документ, подтверждающий принятие решения, может быть получен Заявителем (представителем Заявителя) следующим способом: 

-  лично;

- посредством почтового отправления по указанному в заявлении почтовому адресу.

29. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.

В случае обнаружения допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах Заявитель  подает заявление об исправлении допущенных опечаток (ошибок) с приложением оригинала данного документа. Специалист Комитета в течение одного рабочего дня исправляет опечатки (ошибки) допущенные в Акте освидетельствования и передает его на подпись председателю Комитета. Председатель Комитета подписывает представленный документ в течение одного рабочего дня.

В результате исправления допущенных опечаток (ошибок) Заявителю выдается 2 экземпляра нового Акта освидетельствования. Действие ранее выданного Акта освидетельствования прекращается, о чем делается соответствующая запись во всех его экземплярах.

Срок исправления допущенных опечаток (ошибок) не должен превышать 2-х рабочих дней со дня подачи заявления об исправлении допущенных опечаток (ошибок). 

В откорректированном Акте освидетельствования внизу последней страницы делается пометка: «с изменениями, взамен ранее выданного».

IV. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ
МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

30. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги и принятием решений Специалистом Комитета, осуществляется должностным лицом - председателем Комитета. Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом проверок соблюдения и исполнения Специалистом Комитетом положений настоящего Регламента.

Текущий контроль за соблюдением работниками МФЦ последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется руководителем МФЦ. 

31. В целях контроля полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся плановые проверки (1 раз в год) и внеплановые                              (по конкретному обращению заявителя).

Предметом проверок является качество и доступность муниципальной услуги (соблюдение сроков предоставления, условий ожидания приема, порядка информирования о муниципальной услуге, обоснованность отказов в предоставлении муниципальной услуги, отсутствие избыточных административных действий).

Результаты проверок оформляются в виде акта.

32. Ответственность Специалистов Комитета и должностного лица - председателя Комитета закрепляется в должностной инструкции в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.
Специалисты несут персональную ответственность за: 

- сохранность документов; 

- правильность заполнения документов;

- соблюдение сроков рассмотрения.          

Муниципальный служащий, допустивший нарушение настоящего Регламента, привлекается к дисциплинарной ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

33. Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется посредством открытости деятельности Комитета при предоставлении муниципальной услуги, получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги и возможности досудебного рассмотрения обращений (жалоб) в процессе получения муниципальной услуги.

V. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, 

ЕГО ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ,

А ТАКЖЕ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНОГО ЦЕНТРА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ, РАБОТНИКОВ МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНОГО ЦЕНТРА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ
34. Заявитель имеет право на обжалование в досудебном (внесудебном) порядке решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий или бездействия Комитета, должностных лиц Комитета, предоставляющих муниципальную услугу, либо муниципальных служащих, а также решений и действий (бездействия) МФЦ, работников МФЦ в случаях, предусмотренных ст.11.1 Федерального закона от 27.07.2010г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

35. Жалоба на действия (бездействие) Специалиста Комитета и принятые им решения при предоставлении муниципальной услуги (далее по тексту - жалоба) подается председателю Комитета. Жалоба на решение, принятое председателем Комитета, подается главе Серовского городского округа.


Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника МФЦ подается в МФЦ. Жалобу на решения и действия (бездействие) МФЦ также возможно подать в Департамент информатизации и связи Свердловской области. 

Жалоба на действия (бездействие) Специалиста Комитета, МФЦ подается и рассматривается в соответствии с Положением об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) отраслевых органов (структурных подразделений) администрации Серовского городского округа, предоставляющих муниципальные услуги, их должностных лиц, муниципальных служащих отраслевых органов (структурных подразделений) администрации Серовского городского округа, предоставляющих муниципальные услуги, а также на решения и действия (бездействие) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и его работников, утвержденным постановлением администрации Серовского городского округа от 16.01.2019г. №44.

Жалоба может быть направлена в письменной форме по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации Серовского городского округа, Единого портала, а также может быть принята в ходе личного приема Заявителя.

36. Информирование Заявителя о порядке подачи и рассмотрения жалобы может осуществляться путем:

1) ознакомления с информацией о порядке подачи и рассмотрения жалобы (далее - информация) посредством официального опубликования настоящего Регламента;

2) размещения информации на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги;

3) предоставления информации должностными лицами, предоставляющими муниципальную услугу, в том числе при личном приеме Заявителя;

4) предоставления информации в МФЦ;

5) размещения информации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, в том числе на официальном сайте администрации Серовского городского округа;

6) размещения информации на Едином портале.

37. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, муниципальных служащих, а также решений и действий (бездействия) МФЦ, работников МФЦ:

- Федеральный закон от 27.07.2010г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

-  постановление Правительства Свердловской области от 22.11.2018г. №828-ПП «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) исполнительных органов государственной власти Свердловской области, предоставляющих государственные услуги, их должностных лиц, государственных гражданских служащих исполнительных органов государственной власти Свердловской области, предоставляющих государственные услуги, а также на решения и действия (бездействие) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и его работников»;

- постановление администрации Серовского городского округа                          от 16.01.2019г. №44 «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) отраслевых органов (структурных подразделений) администрации Серовского городского округа, предоставляющих муниципальные услуги, их должностных лиц, муниципальных служащих отраслевых органов (структурных подразделений) администрации Серовского городского округа, предоставляющих муниципальные услуги, а также на решения и действия (бездействие) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и его работников».

Приложение № 1 

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги  «Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала»

ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ

О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ОСВИДЕТЕЛЬСТВОВАНИЯ ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ

                                                    Председателю комитета по

архитектуре и градостроительству

                                                           Серовского городского округа

_____________________________

от ___________________________

_____________________________

                                                                               __________________________________

(наименование застройщика, адрес, телефон)

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу провести освидетельствование выполненных работ на объекте:

_____________________________________________________________________________________________________________________________________

по адресу: _______________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

«____» _____________ 20    г.

                                                                              __________________

                                                                                                                        (подпись)

Приложение № 2

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала»

ФОРМА

АКТА ОСВИДЕТЕЛЬСТВОВАНИЯ

(утверждена приказом Министерства регионального развития Российской Федерации

 от 17 июня 2011 г. №286)

                                         УТВЕРЖДАЮ

                                                                          ___________________________________________
(наименование органа местного самоуправления)

                                                                         ___________________________________________ 

(уполномоченное лицо на проведение освидетельствования)

                                 « ___ »   ________   20__ г.

АКТ

освидетельствования проведения основных работ по строительству 

объекта индивидуального жилищного строительства (монтаж фундамента, возведение стен

и кровли) или проведение работ по реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства, в результате которых общая площадь жилого помещения (жилых помещений)

реконструируемого объекта увеличивается не менее чем на учетную норму площади 

жилого помещения, устанавливаемую в соответствии 

с жилищным законодательством Российской Федерации

г.    Серов                                                                                                 « __»     _______     20__ г.

    
Объект  капитального  строительства  (объект  индивидуального жилищного строительства)                                                                                                                                     _ 
 (наименование, почтовый или строительный адрес объекта капитального строительства)

                                                                                                                                                              _
 (наименование конструкций: монтаж фундамента, возведение стен, возведение кровли или проведение работ по реконструкции)

    
Сведения  о  застройщике  или  заказчике (представителе застройщика или заказчика)

(нужное подчеркнуть)

                                                                                                                                                              _

 (фамилия, имя, отчество,

________________________________________________________________________________

паспортные данные, место проживания, телефон/факс)

                                                                                                                                                              _   

(должность, фамилия, инициалы, реквизиты документа о представительстве -

________________________________________________________________________________

заполняется при наличии представителя застройщика или заказчика)

    
Сведения о выданном разрешении на строительство ____________________________

                                                                                                                                                                (номер, дата выдачи

_______________________________________________________________________________

разрешения, наименование органа исполнительной власти или органа

_______________________________________________________________________________

местного самоуправления, выдавшего разрешение)

    
Сведения  о  лице,  осуществляющем  строительство  (представителе лица, осуществляющего строительство)

(нужное подчеркнуть)

                                                                                                                                                              _

 (наименование, номер и дата выдачи свидетельства о государственной регистрации,

                                                                                                                                                             _
ОГРН, ИНН, почтовые реквизиты, телефон/факс - для юридических лиц;

                                                                                                                                                              _          

фамилия, имя, отчество, паспортные данные, место проживания, телефон/факс - для физических лиц, номер и дата договора)

________________________________________________________________________________                                                                                                                                                                                  
(должность, фамилия, инициалы, реквизиты документа о представительстве –
________________________________________________________________________________

заполняется при наличии представителя лица, осуществляющего строительство)

________________________________________________________________________________

а также иные представители лиц, участвующих в осмотре объекта капитального строительства (объекта индивидуального    жилищного  строительства):

________________________________________________________________________________

(наименование, должность, фамилия, инициалы, реквизиты документа о представительстве)

    
Настоящий акт составлен о нижеследующем:

1. К освидетельствованию предъявлены следующие конструкции                                              _

                                                                                                                                                              _

(перечень и краткая характеристика конструкций объекта капитального строительства)

2. Наименование проведенных работ:

2.1. Основные работы по строительству объекта капитального строительства

                                                                                                                                                              _

________________________________________________________________________________

 (наименование конструкций: монтаж фундамента, возведение стен, возведение кровли)

2.2. Проведенные работы по строительству объекта капитального строительства

_______________________________________________________________________________

                                                                                                                                                             _       

(наименование конструкций: монтаж фундамента, возведение стен, возведение кровли)

________________________________________________________________________________ 

    
В  результате  проведенных  работ по реконструкции объекта капитального строительства    общая   площадь   жилого   помещения   (жилых   помещений) увеличивается на _______ кв.м и после сдачи объекта  капитального строительства в эксплуатацию должна составить  _____   кв.м.

3. Даты:

   начало работ        «___ »                          20___ г.

   окончания работ  «___» ________  20___ г.

4. Документ составлен в       3      экземплярах.

Приложения:

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________ 

5. Подписи:

Застройщик или заказчик (представитель застройщика или заказчика)

   _______________________                                                                             ________________

       (ФИО застройщика или заказчика)                                                                                                                                 подпись

Иные представители лиц, участвующих в осмотре объекта капитального

строительства (объекта индивидуального жилищного строительства)

_____________________________________                                                     _______________

                (наименование, должность, фамилия, инициалы)                                                                                              подпись

